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①マイナンバーカードの普及促進【住民課】

➁自治体情報システムの標準化・共通化【企画課】

(１)自治体DXの推進

③AIチャットボットの導入【企画課】

④会議のペーパーレス化【総務課】

行政改革推進項目【主担当課】

⑤AI-OCR、RPAの活用推進【企画課】

⑥文書管理の電子媒体化【総務課】

⑦議事録作成システムの導入【議会事務局】

⑧各種台帳等のデジタル化【企画課】

⑥デジタルデバイド対策【企画課】

⑦ICTによる情報発信の強化【企画課】

④公共施設オンライン予約システムの導入【教育課】

➄農林水産省共通申請サービスの活用促進【産業課】

副本参照に係る戸籍情報システムの設定変更を実施

マイナンバーカードによる住民票や各種証明書の広域交付を伴うことから、情報システム部門

との協議が必要

所管団体にて活用を行っている。

〇

1-(1)-①への併合に伴い単独事業では中止

システム比較一覧表を作成

②マイナポータルの活用促進【福祉課】

費用対効果の観点から,システム導入を検討した結果、導入中止とする。

申請書の読み取り、入力作業の自動化を行った。

合計

スマホの利用に関する講習会を開催

HP、メール、インスタグラムの利活用

大学と協議等を行った。

HPに掲載済（３）情報発信の推進

①ICTを活用したEBPMの推進【企画課】

➁オープンデータ化の促進【企画課】

③国のオープンデータの利活用【企画課】

（２）住民サービスの向上

①戸籍謄本の広域交付【住民課】

➂クラウド型被災者支援システムの導入【総務課】
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1.デジタル化の推進

主な取組内容又は次年度への目標
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課長会議にてタブレット会議を試行

Fit&Gap分析各課に確認作業依頼

業者と導入に関する打ち合わせを行う。
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