
 

 

甘楽町デマンドタクシー運行計画（案） 
 

 

デマンドタクシーとは、 

事前に登録した利用者からの予約電話を受けて、時刻表に基づいて出発したタクシー

が自宅や付近の指定場所まで迎えに行き、利用者を巡回しながら相乗りして目的地まで

運ぶという運行システムです。甘楽町ではタクシー車両 2台での運行とし、事業者に委

託して実施します。 

 

 

利用者     利用者登録をした方。 

事前に利用者登録（無料）をしていただきます。登録は誰でもできます。 

 

運行エリア     甘楽町内とします。 

ただし、公立富岡総合病院、七日市病院には運行します。 

デマンドタクシーは、自宅を含む町内の好きな場所で乗り降りすることができますが、

目標となる停留施設を設定します。（例：公共施設、医療機関、金融機関など） 

 

利用時間     午前 8時から午後 5時まで 

年中無休で、1時間に 1便の割合で運行します。 

第１便：午前 8時～第１０便：午後 5時の１０便 

 

利用料金     乗車 1回あたり 300円（小中学生・障がい者 100円）。 

片道 300円です。したがって往復 600円となります。 

 

利用方法     利用 1時間前までに事業者に電話予約 

利用希望日の 2 日前から利用 1 時間前までに予約。当日朝の第 1 便は前日に予約。

自宅など乗車希望地まで迎えに行き、目的地まで送ります。 

目的地から再度利用する場合には、もう一度電話予約が必要です。 

他の利用者と乗り合いですから、運行時間がかかる場合があります。 



利用の流れ    利用者 → 予約 → 自宅・指定場所 → 巡回・相乗り → 目的地 

 

 

例 

                     

 

 病院へ行ってから、               

買い物をして帰りたい。              

① 事業者へ電話予約。 

                                  ③病院から電話予約。 

                        

               

 

 

⑦帰宅                 ⑤○○商店から電話予約。 

◎電話予約は、時間が分かれば一度にすることができます。 

◎乗り合いは、ほかの利用者がいた場合です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜その他＞ 

 デマンドタクシー試行運行は、道路運送法第２１条（路線バス廃止に伴う代替えバス

などを目的とした）許可により準備が整い次第実施し、平成２６年３月末日までを予定。 

○メリット 

・全町で利用できる。 

・ドア･ツー･ドアなので停留所まで歩く

必要がない。 

・利用料金が安い。 

・予約制なので利用者がいない場合には

運休することができる。 

・登録はすぐできるので誰でも利用でき

る。 

 

○デメリット 

・登録制のため誰もが自由に利用しにくい。 

（観光客や町外者の登録が課題） 

・予約制のため電話予約が煩わしい。 

（子どもやお年寄りは外出先での予約は難しい） 

・迂回しながらの乗り合いのため時間がか

かることがある。 

・一便での輸送人員が限られる。 

・短い区間では利用料が割高になる。 

・スクールバスの補完としては通学や部活

後の使用に不便。 

②自宅からデ
マンドタクシ
ーに乗り、病
院へ行く。（乗
り合い）《利用
料 300円》

 

④病院からデ
マンドタクシ
ーに乗り○○
商店へ行く。
（乗り合い）
《 利 用 料
300円》 

⑥○○商店
からデマン
ドタクシー
に乗り、帰
宅。（乗り合
い）《利用料
300円》 


