
甘楽町一般廃棄物（ごみ）処理基本計画（案）パブリックコメント（意見募集）の実施結果 

 

 

 ❏ 意見募集受付期間   令和７年１２月２２日（月） から 令和８年１月２１日（水） 

 ❏ 意見提出件数     １件 

 

ページ 意見の内容 町の考え方 

 

63 

 

「取組６：高齢者のごみ出し支援」に関する意見 

 

 令和７年１０月１５日発行 203号 議会だよりに「高齢者

のゴミ出し支援」について、一般質問がありました。質問に

対して、支援が必要な高齢者については、サービスを提供し

ています。と記載がありました。 

利用実績については、１５０件で実利用者は 10人となっ

ていますが少ないように感じます。 

 本計画書に「ごみ出し無料サポート（高齢者宅を訪問してご

みを回収）」を追記し、高齢者のごみ出しサポートを無料で

実施していただけないでしょうか。また、「社会福祉協議会

やボランティア連絡協議会によるごみ出し支援」と記載があ

りますが、社会福祉協議会は不要と思います。 

 

検討をお願いいたします。 

 

「取組６：高齢者のごみ出し支援」について 

 

当町の高齢者のごみ出し支援は、「甘楽町高齢者生活支援サ

ービス事業」のひとつとして、社会福祉協議会を通じ、概ね 65

歳以上の一人暮らし又は、高齢者のみの世帯、生活支援サービ

スを必要とする方と幅広く支援を実施しています。 

サービス利用料については、月額２００円の負担がかかりま

すが、安定した支援サービスを提供していくため、一定の受益

者負担は必要と考えます。 

社会福祉協議会の記載について、当支援事業は社会福祉協議

会に委託し実施しているものとなりますので、修正は不要と考

えます。 

利用者が少ない点につきましては、自助・共助の中でやり繰

りしていただいていると考えますが、必要とする方へ支援が行

き届くよう事業の周知をより一層強化して参ります。 

 高齢者のごみ出しにつきましては、今後さらに必要となる問

題と考えますので、関係団体と協力し、支援の充実・拡充を図

っていきたいと考えます。 

 

 


